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個別面談の事前にご確認ください 
株式会社エトス 

    
■ １．日時のご予約： 

 まず、当社のWEBサイト「個別面談」から、仮申込をしてください。 
 お客様がご希望される日時候補の中から、面談可能な日時をご回答させていただきます。 
 当日の予約は承ることができません。日時には余裕をもってお申込みください。 

 
■ ２．予約日時の変更： 

 日付や時間を変更したい場合は、予約日時の 24時間前までにご連絡下さい。 
 １回のカウンセリング面談につき１回だけ、日時変更を承ります。 

 
■ ３．カウンセリング費用： 

 カウンセリング面談の価格は、以下の通りです。（いずれも消費税込み） 
 個人向けパーソナル・カウンセリング １回１Ｈ ￥18,000 
 個人向けパーソナル・カウンセリング １回２Ｈ ￥30,000 
 法人向けコンサルティング、起業相談は、１回２Ｈまで￥52,500 

 
 カウンセリング費用は、予約日時の前日 15時までに、次の口座にお振込下さい。 
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 原則的に、銀行の ATM発行の利用明細書をもって領収書に代えさせていただきます。 
手書きの領収書が必要な場合は、別途お申し付け下さい。 
 

■ ４．予約キャンセル： 
 予約日時が確定してお振込が終了した後での、お客様の都合によるキャンセルの場合は、
ご返金はいたしません。 

 予約日時の確定後、予約日時の 24時間前までにキャンセルの連絡があった場合は、キャ
ンセル料としてカウンセリング費用の 50％を申し受けますので、お振込をお願いします。 
 

■ ５．遅刻・不参加の場合： 
 お客様のご都合で、予約日時に遅刻された場合は、面談時間の延長はいたしません。 
遅れて開始しても、予定通りの時間で面談終了となります。 

 予約日時に、指定の会場にお客様のご都合でお越しにならない場合は、キャンセル料
100％となりご返金はいたしません。 
 

■ ６．ご連絡の方法： 
 WEBサイト（http://www.ethos-net.com）画面右上の「お問合せメール」からご連絡い
ただきますと、当社の受付スタッフが回答させていただきます。この場合、１～２日遅

れてのご回答となる場合がありますので、ご注意下さい。 
 

 お急ぎの場合は、お電話でご連絡下さい。 
 TEL ０３－６２１５－８５０２（平日 9:00～18:00受付 それ以外は、留守電） 

 TELで受付スタッフに伝言を残してください。 
 受付時間外の場合は、留守電になります。 
ご連絡事項（メッセージ）を録音して、お客様の携帯電話番号を登録して下さい。 
必要なら、こちらから折り返しご連絡させていただきます。 

 
ご不明な点は、ご遠慮なくお問合せ下さい。 

 
以上 


